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ประกาศคณะกรรมการกิจการโทรคมนาคมแหงชาต ิ
เร่ือง  นิยามของตลาด  และขอบเขตตลาดโทรคมนาคมที่เกี่ยวของ   

พ.ศ.  ๒๕๕๑ 
 

 

โดยที่เปนการสมควรกําหนดนิยามของตลาดและขอบเขตของตลาดที่เกี่ยวของเพื่อใชในการ
ประเมินสภาพการแขงขันและกําหนดมาตรการเฉพาะไวลวงหนาสําหรับตลาดที่เกี่ยวของใดที่ประเมิน
แลววามีการแขงขันอยางไมมีประสิทธิภาพเพื่อปองกันการกระทําผูกขาดหรือใชอํานาจทางการตลาด 
ที่ไมเปนธรรมของผูรับใบอนุญาตประกอบกิจการโทรคมนาคมที่มีอํานาจเหนือตลาดอยางมีนัยสําคัญ  
(Significant  Market  Power)  ใหสอดคลองกับหลักการแขงขันโดยเสรีอยางเปนธรรม  และสงเสริม
สนับสนุนการแขงขัน  การพัฒนาอุตสาหกรรมโทรคมนาคมใหเปนไปอยางย่ังยืนและมีประสิทธิภาพ 

อาศัยอํานาจตามความในมาตรา  ๕๑  (๑๒)  (๑๓)  และ  (๑๔)  แหงพระราชบัญญัติองคกร
จัดสรรคลื่นความถี่และกํากับกิจการวิทยุกระจายเสียง  วิทยุโทรทัศนและกิจการโทรคมนาคม  พ.ศ.  ๒๕๔๓  
อันเปนพระราชบัญญัติที่มีบทบัญญัติบางประการที่เกี่ยวกับการจํากัดสิทธิและเสรีภาพของบุคคล   
ซ่ึงมาตรา  ๒๙  ประกอบกับมาตรา  ๓๕  มาตรา  ๓๖  มาตรา  ๔๓  มาตรา  ๔๕  มาตรา  ๔๖  มาตรา  ๔๗  
มาตรา  ๖๑  และมาตรา  ๖๔  ของรัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย  บัญญัติใหกระทําไดโดยอาศัย
อํานาจตามบทบัญญัติแหงกฎหมาย  ประกอบกับมาตรา  ๒๑  และมาตรา  ๒๒  แหงพระราชบัญญัติ 
การประกอบกิจการโทรคมนาคม  พ.ศ.  ๒๕๔๔  อันเปนพระราชบัญญัติที่มีบทบัญญัติบางประการ 
ที่เกี่ยวกับการจํากัดสิทธิและเสรีภาพของบุคคล  ซ่ึงมาตรา  ๒๙  ประกอบกับมาตรา  ๓๕  มาตรา  ๓๖  
มาตรา  ๔๑  มาตรา  ๔๓  และมาตรา  ๔๕  ของรัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย  บัญญัติใหกระทําได
โดยอาศัยอํานาจตามบทบัญญัติแหงกฎหมาย  คณะกรรมการกิจการโทรคมนาคมแหงชาติจึงออก
ประกาศไว  ดังตอไปนี้ 

ขอ ๑ ในประกาศนี้ 
“ตลาดที่เกี่ยวของ”  หมายความวา  ขอบเขตของตลาดบริการโทรคมนาคม  โดยการพิจารณา

ตามหลักวิชาการโดยทั่วไป  ซ่ึงพิจารณาโดยหลักเกณฑทางเศรษฐศาสตรวาประกอบดวยบริการ
โทรคมนาคมที่ทดแทนกันซ่ึงตองพิจารณาทั้งทางดานประเภทบริการโทรคมนาคม  ภูมิศาสตร  และ
สภาพการแขงขัน  เพื่อจะใชในการประกอบในการพิจารณากําหนดผูรับใบอนุญาตประกอบกิจการ
โทรคมนาคมที่มีอํานาจเหนือตลาดอยางมีนัยสําคัญและกําหนดมาตรการกํากับดูแลลวงหนา 
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“คาของความยืดหยุนของอุปสงคตอราคา”  (Own  Price  Elasticity  of  Demand)  หมายความวา  
รอยละของการเปลี่ยนแปลงของปริมาณการใชบริการโทรคมนาคมตอรอยละการเปลี่ยนแปลงของราคา
สินคาหรือบริการโทรคมนาคมชนิดนั้น 

“คาของความยืดหยุนไขวของอุปสงคตอราคา”  (Cross  Price  Elasticity  of  Demand)  
หมายความวา  รอยละการเปลี่ยนแปลงของปริมาณการใชบริการโทรคมนาคมชนิดหนึ่งตอรอยละ 
การเปลี่ยนแปลงของราคาสินคาหรือบริการโทรคมนาคมอีกชนิดหนึ่ง 

“ผูรับใบอนุญาต”  หมายความวา  ผูรับใบอนุญาตประกอบกิจการโทรคมนาคมตามกฎหมาย 
วาดวยการประกอบกิจการโทรคมนาคม  และใหหมายความรวมถึงผูไดรับอนุญาต  สัมปทาน  หรือสัญญา
ใหประกอบกิจการโทรคมนาคมจากบริษัท  ทีโอที  จํากัด  (มหาชน)  หรือบริษัท  กสท  โทรคมนาคม  
จํากัด  (มหาชน)  อยูกอนวันที่พระราชบัญญัติการประกอบกิจการโทรคมนาคม  พ.ศ.  ๒๕๔๔  ใชบังคับ 

“ผูใชบริการ”  หมายความวา  ผูใชบริการโทรคมนาคมจากการใหบริการของผูรับใบอนุญาต
ประกอบกิจการโทรคมนาคม  แตไมรวมถึงผูใชบริการที่เปนผูรับใบอนุญาตซึ่งนําบริการโทรคมนาคม 
ที่ไดรับในฐานะผูใชบริการไปประกอบกิจการอีกทอดหนึ่ง 

“ตลาดคาสงบริการ”  หมายความวา  ตลาดการใหบริการโทรคมนาคมโดยการใหเชาอุปกรณ
หรือส่ิงอํานวยความสะดวกของโครงขายโทรคมนาคม   หรือการขายบริการโทรคมนาคมใหแก 
ผูรับใบอนุญาตรายอื่นเพื่อนําไปใหบริการโทรคมนาคมในนามของผูเชาหรือผูซ้ือโดยมีวัตถุประสงค 
เพื่อการประกอบธุรกิจเชิงพาณิชย 

“ตลาดคาปลีกบริการ”  หมายความวา  ตลาดการใหบริการโทรคมนาคมโดยการเชาอุปกรณ
หรือส่ิงอํานวยความสะดวกของโครงขายโทรคมนาคมหรือการซ้ือบริการโทรคมนาคมของผู รับ
ใบอนุญาตรายอื่นเพื่อนําไปใหบริการโทรคมนาคมในนามของผูเชาหรือผูซ้ือ  โดยมีวัตถุประสงค 
เพื่อการประกอบธุรกิจเชิงพาณิชย 

“คณะกรรมการ”  หมายความวา  คณะกรรมการกิจการโทรคมนาคมแหงชาติ 
“เลขาธิการ”  หมายความวา  เลขาธิการคณะกรรมการกิจการโทรคมนาคมแหงชาติ 
“สํานักงาน”  หมายความวา  สํานักงานคณะกรรมการกิจการโทรคมนาคมแหงชาติ 
ขอ ๒ ประกาศนี้มีวัตถุประสงคเพื่อกําหนดหลักเกณฑและวิธีการกําหนดนิยามของตลาด

และขอบเขตตลาดที่เกี่ยวของ  เพื่อประโยชนในการประเมินสภาพการแขงขัน  โดยหากตลาดที่ 
เกี่ยวของใดมีการแขงขันอยางไมมีประสิทธิภาพ  จะมีการกําหนดมาตรการเฉพาะสําหรับผูรับใบอนุญาต
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ประกอบกิจการโทรคมนาคมที่มีอํานาจเหนือตลาดอยางมีนัยสําคัญ  (Significant  Market  Power)   
เพื่อปองกันการกระทําผูกขาดหรือใชอํานาจทางการตลาดที่ไมเปนธรรม  ในลักษณะกําหนดมาตรการ
กํากับดูแลลวงหนา  (Ex  Ante  Regulation)  โดยไมผูกพันคณะกรรมการที่จะนําไปใชบังคับกับการ
กํากับดูแลในเชิงเยียวยา  (Ex  Post  Regulation)  ซ่ึงตองพิจารณาเปนรายกรณี 

ขอ ๓ ใหคณะกรรมการประกาศกําหนดนิยามของตลาดและขอบเขตตลาดที่ เกี่ยวของ 
ตามหลักเกณฑและวิธีการตามประกาศนี้  เพื่อใชประกอบในการกําหนดผูรับใบอนุญาตประกอบ 
กิจการโทรคมนาคมที่มีอํานาจเหนือตลาดอยางมีนัยสําคัญและกําหนดมาตรการกํากับดูแลลวงหนา   
(Ex  Ante  Regulation)  ในตลาดที่เกี่ยวของที่มีการกระทําผูกขาดการแขงขันหรือใชอํานาจทางการตลาด
ที่ไมเปนธรรม 

นิยามของตลาดและขอบเขตตลาดที่เกี่ยวของใหเปนไปตามเอกสารแนบทายประกาศ 
ขอ ๔ การกําหนดตลาดที่เกี่ยวของ  (Relevant  Market)  ใหคณะกรรมการประกาศกําหนด

เกณฑและพิจารณาวาบริการโทรคมนาคมที่สามารถทดแทนกันไดเนื่องจากลักษณะ  ราคา  และการใชงาน
ของบริการโทรคมนาคมตามหลักวิชาเศรษฐศาสตร  โดยใหคํานึงถึงปจจัยทั้งทางดานอุปสงคและ 
ดานอุปทานประกอบกัน  ไดแก  เทคนิคของโครงขาย  ลักษณะและประเภทของบริการโทรคมนาคม  
เขตพื้นที่ของบริการโทรคมนาคม  กลุมของผูใชบริการ  และการเขาถึงโครงขายโทรคมนาคม 

ขอ ๕ เกณฑและปจจัยที่ใชในการพิจารณาวาบริการโทรคมนาคมที่สามารถทดแทนกันได
ประกอบดวย 

(๑) ความสามารถทดแทนกันไดดานอุปสงคสําหรับบริการโทรคมนาคมหนึ่ง  (Demand  
Substitutability)  โดยพิจารณาคาความยืดหยุนของอุปสงคตอราคาและคาความยืดหยุนไขวของอุปสงค
ตอราคา  ประกอบกับเกณฑทดสอบผูมีอํานาจผูกขาดโดยสมมุติ  (Hypothetical  Monopolist  Test)   
โดยใชเกณฑการกําหนดเพิ่มราคาเพียงเล็กนอยแตมีนัยสําคัญไดในชวงระยะเวลาหนึ่งโดยยังคงมีกําไร  
(Small  but  Significant  and  Non-transitory  Increase  in  Price:  SSNIP  Test) 

(๒) ความสามารถทดแทนกันไดดานอุปทานสําหรับบริการโทรคมนาคมหนึ่ง  (Supply  
Substitutability) 

(๓) โครงสรางตลาดและระดับการแขงขันในตลาดที่ เกี่ยวของที่มีแนวโนมกอใหเกิด 
การแขงขันที่ไมมีประสิทธิภาพ 
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(๔) อุปสรรคในการเขาสูตลาดบริการโทรคมนาคม  โดยพิจารณาทั้งลักษณะดานโครงสราง  
กฎหมาย  และการกํากับดูแล 

ในการพิจารณาใชเกณฑและปจจัยตามวรรคหนึ่ง  คณะกรรมการอาจพิจารณาใชเฉพาะ 
บางเกณฑหรือปจจัยตามที่ เห็นสมควรและขอจํากัดของขอมูลที่คณะกรรมการมีหรือไดรับเพื่อ
ประกอบการพิจารณา 

กรณีที่คณะกรรมการมีหรือไดรับขอมูลไมเพียงพอเพื่อประกอบการพิจารณาตามวรรคหนึ่ง  
คณะกรรมการอาจใชหลักเกณฑตามวิชาเศรษฐศาสตรในการกําหนดสมมุติฐานหรือประมาณคา 
ที่เหมาะสมเพื่อใชประกอบในการคํานวณหรือพิจารณาก็ได 

ขอ ๖ การคํานวณคาความยืดหยุนของอุปสงคตอราคาและคาความยืดหยุนไขวของอุปสงค
ตอราคาใหเปนไปตามหลักเกณฑและวิธีการที่คณะกรรมการกําหนด  โดยมีข้ันตอน  ดังนี้ 

(๑) กําหนดตลาดบริการโทรคมนาคมหลักเพื่อเปนฐานในการพิจารณา   
(๒) คํานวณคาความยืดหยุนของอุปสงค  (Elasticity  of  Demand)  ตามแตละประเภทบริการ

โทรคมนาคมหลักตาม  (๑) 
(๓) คํานวณคาความยืดหยุนของอุปสงคตอราคา   (Own  Price  Elasticity  of  Demand)  

ตามแตละประเภทบริการโทรคมนาคมหลักจากขอมูลตาม  (๒)  โดยพิจารณารอยละการเปลี่ยนแปลง
ของปริมาณซื้อหรือปริมาณการใชบริการตอรอยละการเปลี่ยนแปลงของราคาบริการโทรคมนาคม 

(๔) พิจารณาคาความยืดหยุนของอุปสงคตอราคาเพื่อพิจารณาความสามารถในการทดแทน
กันของบริการโทรคมนาคม  โดยใชหลักเกณฑ  ดังนี้ 

 (ก) กรณีคาความยืดหยุนของอุปสงคตอราคาตํ่าคือประมาณ  ๐ - ๐.๕  แสดงวาบริการ
โทรคมนาคมดังกลาวเปนตลาดที่เกี่ยวของหนึ่งตลาด  เนื่องจากบริการโทรคมนาคมดังกลาวไมสามารถ
ทดแทนไดจากบริการโทรคมนาคมอื่นที่ใกลเคียงหรือคลายคลึงกัน  จึงไมจําเปนตองพิจารณาหาคา 
ความยืดหยุนไขวของอุปสงคตอราคากับบริการโทรคมนาคมชนิดอื่นอีก 

 (ข) กรณีคาความยืดหยุนของอุปสงคตอราคาสูงคือมากกวาหรือเทากับ  ๑  หรือใกลเคียง  ๑  
แสดงวาบริการโทรคมนาคมในตลาดสามารถทดแทนไดจากบริการโทรคมนาคมอื่นที่คลายคลึงกัน   
จึงตองนําบริการโทรคมนาคมที่ใกลเคียงหรือคลายคลึงมารวมกับบริการโทรคมนาคมหลักตาม  (๒)  
เพื่อพิจารณาวาเปนตลาดเดียวกันหรือไมตอไป  โดยตองใชคาความยืดหยุนไขวของอุปสงคตอราคา  
(Cross  Price  Elasticity  of  Demand)  ประกอบในการพิจารณา 
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(๕) พิจารณาคาความยืดหยุนไขวของอุปสงคตอราคาระหวางสองประเภทบริการ
โทรคมนาคม  เพื่อพิจารณาวาบริการโทรคมนาคมสองประเภทสามารถทดแทนกันไดหรือไม  โดยใช
หลักเกณฑดังนี้ 

 (ก) หากคาความยืดหยุนไขวของอุปสงคตอราคาตํ่าคือ  อยูในระดับนอยกวา  ๐.๕  
แสดงวาบริการโทรคมนาคมหลักตาม  (๓)  นั้นสามารถเปนตลาดที่เกี่ยวของเฉพาะของตนเอง  โดย 
ไมตองรวมบริการโทรคมนาคมอื่นที่ใกลเคียงหรือคลายคลึงเขามารวมเปนตลาดที่เกี่ยวของดวย 

 (ข) หากคาความยืดหยุนไขวของอุปสงคตอราคาสูงคือ  อยูในระดับสูงกวา  ๐.๕   
ใหนําบริการโทรคมนาคมทั้งสองประเภทมาทดสอบตามกระบวนการตาม  (๒)  ถึง  (๕)  ใหมจนกวา 
จะไดคาความยืดหยุนของอุปสงคตอราคาของบริการโทรคมนาคมรวมกันที่ ตํ่า  แสดงวาบริการ
โทรคมนาคมรวมกันดังกลาวเปนตลาดที่เกี่ยวของหนึ่งตลาด 

ขอ ๗ ในกรณีที่เห็นสมควร  คณะกรรมการอาจจะพิจารณาวาบริการโทรคมนาคมหรือ
กลุมของบริการโทรคมนาคมและพื้นที่ใหบริการโทรคมนาคมนั้นจะอยูในตลาดที่เกี่ยวของเดียวกัน 
ก็ตอเมื่อผูประกอบการสมมุติที่มีเปาหมายในการทํากําไรสูงสุดและราคาของบริการโทรคมนาคมไมได
ถูกแทรกแซงจากรัฐ  พรอมทั้งเปนผูใหบริการโทรคมนาคมรายเดียวในปจจุบันและในอนาคตในเขต
พื้นที่นั้นสามารถกําหนดใหมีการเพิ่มราคาบริการโทรคมนาคม  เพียงเล็กนอยแตมีนัยสําคัญไดในชวง
ระยะเวลาหนึ่งโดยยังคงมีกําไร  (SSNIP  Test)  โดยมีข้ันตอนและหลักเกณฑ  ดังนี้ 

(๑) กําหนดตลาดบริการโทรคมนาคมเปาหมายที่จะพิจารณา   
(๒) กําหนดราคาของบริการโทรคมนาคมเปาหมายของผูประกอบการที่ เปนผูผูกขาด 

โดยสมมุติ  ณ  ระดับราคาหนึ่ง  หรือราคา  ณ  ระดับตลาดที่มีการแขงขันเปนราคาต้ังตนสําหรับการพิจารณา  
โดยพิจารณาวาผูประกอบการที่เปนผูผูกขาดโดยสมมุติมีกําไรหรือไม 

(๓) ทดสอบการเพิ่มราคาของบริการเปาหมาย  โดยกําหนดการเพิ่มราคาขึ้นในอัตรารอยละ  ๕  
ถึงรอยละ  ๑๐  ของราคาต้ังตนเปนระยะเวลาอยางนอย  ๑  ป  เพื่อพิจารณาวาผูประกอบการที่เปน 
ผูผูกขาดโดยสมมุติยังคงมีกําไรหรือไม 

(๔) พิจารณาวาผูประกอบการที่เปนผูผูกขาดโดยสมมุติยังคงมีกําไรหรือไมตาม  (๓)  โดยใช
เกณฑ  ดังนี้ 

 (ก) หากผูประกอบการที่ เปนผูผูกขาดโดยสมมุติยังคงมีกําไร   แสดงวาขอบเขต 
ของตลาดที่เกี่ยวของมีเพียงบริการโทรคมนาคมเปาหมายในตลาดเทานั้น 
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 (ข) หากผูประกอบการที่ เปนผูผูกขาดโดยสมมุติไมมี กําไร   แสดงวายังมีบริการ
โทรคมนาคมอื่นที่อาจทดแทนบริการโทรคมนาคมเปาหมายทางดานอุปสงคได  ก็ใหทําการทดสอบ 
โดยเพิ่มบริการโทรคมนาคมอื่น   ๆ   ที่ใชทดแทนกันไดมากที่ สุดเขาไปในนิยามตลาดบริการ
โทรคมนาคมเปาหมาย  จนกระทั่งผูประกอบการที่เปนผูผูกขาดโดยสมมุติสามารถมีกําไรจากการ 
เพิ่มราคาบริการโทรคมนาคม 

ขอ ๘ ใหคณะกรรมการพิจารณาความสามารถในการทดแทนดานอุปทานของบริการ
โทรคมนาคมหนึ่ง  โดยคํานึงถึงความสามารถของผู รับใบอนุญาตในการเปลี่ยนการใหบริการ
โทรคมนาคมของตนเองไดอยางมีประสิทธิภาพภายในระยะเวลาสั้นเพื่อเปนบริการโทรคมนาคม
ทดแทน  โดยไมเพิ่มตนทุนหรือความเสี่ยงเพิ่มเติมอยางมีนัยสําคัญ  โดยอาจทดสอบกับเกณฑทดสอบ 
ผูผูกขาดโดยสมมุติ 

ขอ ๙ ผูรับใบอนุญาตมีหนาที่ตองจัดสงขอมูลแกคณะกรรมการตามที่คณะกรรมการรองขอ
เพื่อใชในการวิเคราะหและพิจารณากําหนดตลาดที่เกี่ยวของตามประกาศนี้ 

กรณีที่คณะกรรมการมีหรือไดรับขอมูลไมเพียงพอเพื่อประกอบการวิเคราะหหรือพิจารณา  
คณะกรรมการอาจใชหลักเกณฑตามวิชาเศรษฐศาสตรในการกําหนดสมมุติฐานหรือประมาณคา 
ที่เหมาะสมเพื่อใชประกอบในการคํานวณหรือพิจารณาก็ได 

ขอ ๑๐ กรณีมีบริการโทรคมนาคมเกิดข้ึนใหมหลังจากมีการประกาศตลาดที่เกี่ยวของแลว  
จะไมไดรับการพิจารณาใหอยูในบังคับตามประกาศนี้  เวนแตกรณีที่คณะกรรมการเห็นสมควร   
ใหคณะกรรมการมีอํานาจประกาศเพิ่มเติมเปนรายกรณีไป 

ขอ ๑๑ เพื่อประโยชนทางดานเศรษฐกิจหรือความมั่นคงของประเทศ  หรือเพื่อสงเสริมใหมี
การลงทุนและสนับสนุนการพัฒนานวัตกรรมในอุตสาหกรรมโทรคมนาคม   หรือเพื่อประโยชน
สาธารณะ  คณะกรรมการอาจกําหนดยกเวนการบังคับใชทั้งฉบับหรือแตเฉพาะบทบัญญัติขอหนึ่งขอใด
ของประกาศนี้ก็ได 

ขอ ๑๒ ใหคณะกรรมการทบทวนการวิเคราะหและประเมินตลาดที่เกี่ยวของทุกระยะเวลา
สองปหรือตามระยะเวลาที่คณะกรรมการเห็นสมควรกําหนด  โดยคํานึงถึงความเปลี่ยนแปลงของ
เทคโนโลยีและความตองการของตลาดและสภาพการแขงขัน 

ทั้งนี้  ใหสํานักงานจัดใหมีการรับฟงความคิดเห็นสาธารณะจากผูรับใบอนุญาตและผูมีสวน
เกี่ยวของเพื่อประกอบการพิจารณาทบทวนการวิเคราะหและประเมินตลาดที่เกี่ยวของดวย 
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ขอ ๑๓ ใหคณะกรรมการมีอํานาจในการพิจารณาเปลี่ยนแปลง  เพิ่มเติมหลักเกณฑและ
วิธีการตามประกาศนี้ไดตามที่คณะกรรมการเห็นสมควร  หากปรากฏภายหลังวามีหลักเกณฑและวิธีการ
กําหนดนิยามของตลาดและตลาดที่ เกี่ยวของตามหลักวิชาการทางเศรษฐศาสตรอื่นใดที่ใชอยาง
แพรหลายเปนที่ยอมรับ  และเหมาะสมกับสภาพแวดลอมการประกอบกิจการของประเทศไทย 

ขอ ๑๔ ประกาศนี้ใหใชบังคับแกการประกอบกิจการโทรคมนาคมของผูไดรับอนุญาต  
สัมปทานหรือสัญญาอยูกอนวันที่พระราชบัญญัติการประกอบกิจการโทรคมนาคม  พ.ศ.  ๒๕๔๔   
ใชบังคับ  และใหผูประกอบกิจการโทรคมนาคมดังกลาวมีสิทธิ  หนาที่และความรับผิดเชนเดียวกับผูรับ
ใบอนุญาตตามพระราชบัญญัติการประกอบกิจการโทรคมนาคม  พ.ศ.  ๒๕๔๔ 

ขอ ๑๕ ประกาศนี้ใหใชบังคับต้ังแตวันถัดจากวันประกาศในราชกิจจานเุบกษาเปนตนไป 
 

ประกาศ  ณ  วันที่  ๔  ธันวาคม  พ.ศ.  ๒๕๕๑ 
พลเอก  ชูชาติ  พรหมพระสิทธิ์ 

ประธานกรรมการกิจการโทรคมนาคมแหงชาติ 
 



ภาคผนวก 
นิยามตลาดโทรคมนาคมที่เก่ียวของสําหรับกิจการโทรคมนาคมไทย 

แนบทายประกาศคณะกรรมการกิจการโทรคมนาคมแหงชาติ 
เรื่อง นิยามของตลาด และขอบเขตตลาดโทรคมนาคมที่เก่ียวของ พ.ศ. ๒๕๕๑ 

_____________________________ 
 

ตลาดโทรคมนาคมที่เก่ียวของ (Relevant Market) สําหรับกิจการโทรคมนาคม  ประกอบดวย 
 
(ก) ตลาดคาปลีกบริการ (Retail Market) 
 (๑) ตลาดคาปลีกบริการโทรศัพทประจําที่ภายในประเทศ 
 (๒) ตลาดคาปลีกบริการโทรศัพทเคลื่อนที่ภายในประเทศ 
 (๓) ตลาดคาปลีกบริการโทรศัพทระหวางประเทศ 
 (๔) ตลาดคาปลีกบริการอินเทอรเน็ตความเร็วต่ํา 
 (๕) ตลาดคาปลีกบริการอินเทอรเน็ตความเร็วสูง 
 
(ข) ตลาดคาสงบริการ (Wholesale Market) 
 (๑) บริการโครงขายโทรศัพทประจําที่ภายในประเทศ 
 (๒) บริการโครงขายโทรศัพทเคลื่อนที่ภายในประเทศ 
 (๓) บริการเกตเวยโทรศัพทระหวางประเทศ 
 (๔) บริการเกตเวยอินเทอรเน็ตระหวางประเทศ 
 
นิยามของตลาด และขอบเขตตลาดโทรคมนาคมที่เก่ียวของ 
 
(ก) ตลาดคาปลีกบริการ (Retail Market) 
  

(๑) บริการโทรศัพทประจําที่ภายในประเทศ หมายความวา บริการโทรศัพทประจําที่ใน
ประเทศที่รวมการเขาถึง (Access) เพ่ือเชื่อมตอสัญญาณโทรศัพท (Voice Traffic) ภายในประเทศ 
โดยรวมทุกเทคโนโลยีและลักษณะของโครงขายที่สามารถเขาถึงผูใชบริการโทรศัพทพ้ืนฐาน 
เชน บริการโทรศัพทประจําที่ภายในทองถิ่นและบริการโทรศัพทประจําที่ทางไกลภายในประเทศ
ผานโครงขาย Circuit หรือ Packet Switch บริการรวมแบบดิจิตอล (Integrated Services 
Digital Network: ISDN) บริการโทรศัพทที่ใช Personal Communication Telephone (PCT) 
บริการโทรศัพทที่ใช Wireless Local Loop (WLL) บริการโทรศัพทจายเงินสาธารณะ 
 (๒) บริการโทรศัพทเคลื่อนที่ภายในประเทศ หมายความวา บริการโทรศัพทเคลื่อนที่
รวมการเขาถึง (Access) เพ่ือเชื่อมตอสัญญาณโทรศัพท (Voice Traffic) ภายในประเทศ 



 ข 

โดยรวมทุกเทคโนโลยีและลักษณะของโครงขายที่สามารถเขาถึงผูใชบริการโทรศัพทเคลื่อนที่ 
เชน บริการโทรศัพทเคลื่อนที่ประเภทจายเงินลวงหนา (Pre-paid) ประเภทจายรายเดือน (Post-
paid) บริการโทรศัพทเคลื่อนที่ผานดาวเทียม 
 (๓) บริการโทรศัพทระหวางประเทศ หมายความวา บริการโทรศัพทระหวางประเทศ  
เปนบริการเชื่อมตอสัญญาณโทรศัพท (Voice Traffic) ภายในประเทศไปยังตางประเทศโดยผาน
เกตเวยระหวางประเทศ (International Gateway) โดยผูใชสามารถใชบริการผานโทรศัพท
พ้ืนฐาน หรือโทรศัพทเคลื่อนที่ หรือบริการเสียงผานอินเทอรเน็ตก็ได 
 (๔) บริการอินเทอรเน็ตความเร็วต่ํา หมายความวา บริการเชื่อมตอสัญญาณอินเทอรเน็ต
ผานโครงขายโทรศัพทพ้ืนฐาน หรือโทรศัพทเคลื่อนที่ หรือผานดาวเทียม ที่มีความเร็วนอยกวา 
256 kbits/s 
 (๕)  บริการอินเทอร เน็ตความเร็วสูง หมายความวา บริการเชื่อมตอสัญญาณ
อินเทอรเน็ตผานโครงขายโทรศัพทพ้ืนฐาน หรือโทรศัพทเคลื่อนที่ หรือผานดาวเทียม ที่มี
ความเร็วไมนอยกวา 256 kbits/s 
 
(ข) ตลาดคาสงบริการ (Wholesale market) 
 
 (๑) บริการโครงขายโทรศัพทประจําที่ภายในประเทศ หมายความวา โครงขายและ
อุปกรณตางๆ ที่เก่ียวของเพ่ือใหบริการโทรศัพทพ้ืนฐานในประเทศและรับสงขอมูลเพ่ือ
ใหบริการโทรคมนาคมสาธารณะผานโครงขายในรูปแบบตางๆ เชน เคเบ้ิลใตน้ํา ใยแกวนําแสง 
สายทองแดง สายไฟฟา (Power Line Communication: PLC) 
 (๒) บริการโครงขายโทรศัพทเคลื่อนที่ภายในประเทศ หมายความวา โครงขายและ
อุปกรณตางๆ ที่เก่ียวของเพ่ือใหบริการโทรศัพทเคลื่อนที่ในประเทศ และรวมถึงโครงขายบรกิาร
สื่อสารเคลื่อนที่ผานดาวเทียม 
 (๓) บริการเกตเวยโทรศัพทระหวางประเทศ หมายความวา เกตเวยที่จะเปนชองทาง
เชื่อมตอสัญญาณโทรศัพทภายในประเทศไปยังตางประเทศ ซึ่งมีทั้งแบบที่เปนการเชื่อม
สัญญาณแบบวงจรและที่ใชการสื่อสารทางเสียงผานอินเทอรเน็ตโปรโตคอล (Voice Over 
Internet Protocol: VOIP) 

(๔) บริการเกตเวยอินเทอรเน็ตระหวางประเทศ หมายความวา เกตเวยที่เปนศูนย
แลกเปลี่ยนขอมูลอินเทอรเน็ตระหวางประเทศ (International Internet Gateway: IIG) เพ่ือ
เชื่อมสัญญาณอินเทอรเน็ตระหวางประเทศ และศูนยกลางการติดตอเครือขายภายในประเทศ 
(National Internet Exchange: NIX) เพ่ือเชื่อมสัญญาณอินเทอรเน็ตในประเทศ โดยทั่วไปแลว 
ผูที่ใหบริการเกตเวยอินเทอรเน็ตระหวางประเทศจะมีบริการท้ัง IIG และ NIX 


