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ประกาศคณะกรรมการกิจการโทรคมนาคมแหงชาต ิ
เร่ือง  นิยามของตลาด  และขอบเขตตลาดโทรคมนาคมที่เกี่ยวของ   

พ.ศ.  ๒๕๕๑ 
 

 

โดยที่เปนการสมควรกําหนดนิยามของตลาดและขอบเขตของตลาดที่เกี่ยวของเพื่อใชในการ
ประเมินสภาพการแขงขันและกําหนดมาตรการเฉพาะไวลวงหนาสําหรับตลาดที่เกี่ยวของใดที่ประเมิน
แลววามีการแขงขันอยางไมมีประสิทธิภาพเพื่อปองกันการกระทําผูกขาดหรือใชอํานาจทางการตลาด 
ที่ไมเปนธรรมของผูรับใบอนุญาตประกอบกิจการโทรคมนาคมที่มีอํานาจเหนือตลาดอยางมีนัยสําคัญ  
(Significant  Market  Power)  ใหสอดคลองกับหลักการแขงขันโดยเสรีอยางเปนธรรม  และสงเสริม
สนับสนุนการแขงขัน  การพัฒนาอุตสาหกรรมโทรคมนาคมใหเปนไปอยางย่ังยืนและมีประสิทธิภาพ 

อาศัยอํานาจตามความในมาตรา  ๕๑  (๑๒)  (๑๓)  และ  (๑๔)  แหงพระราชบัญญัติองคกร
จัดสรรคลื่นความถี่และกํากับกิจการวิทยุกระจายเสียง  วิทยุโทรทัศนและกิจการโทรคมนาคม  พ.ศ.  ๒๕๔๓  
อันเปนพระราชบัญญัติที่มีบทบัญญัติบางประการที่เกี่ยวกับการจํากัดสิทธิและเสรีภาพของบุคคล   
ซ่ึงมาตรา  ๒๙  ประกอบกับมาตรา  ๓๕  มาตรา  ๓๖  มาตรา  ๔๓  มาตรา  ๔๕  มาตรา  ๔๖  มาตรา  ๔๗  
มาตรา  ๖๑  และมาตรา  ๖๔  ของรัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย  บัญญัติใหกระทําไดโดยอาศัย
อํานาจตามบทบัญญัติแหงกฎหมาย  ประกอบกับมาตรา  ๒๑  และมาตรา  ๒๒  แหงพระราชบัญญัติ 
การประกอบกิจการโทรคมนาคม  พ.ศ.  ๒๕๔๔  อันเปนพระราชบัญญัติที่มีบทบัญญัติบางประการ 
ที่เกี่ยวกับการจํากัดสิทธิและเสรีภาพของบุคคล  ซ่ึงมาตรา  ๒๙  ประกอบกับมาตรา  ๓๕  มาตรา  ๓๖  
มาตรา  ๔๑  มาตรา  ๔๓  และมาตรา  ๔๕  ของรัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย  บัญญัติใหกระทําได
โดยอาศัยอํานาจตามบทบัญญัติแหงกฎหมาย  คณะกรรมการกิจการโทรคมนาคมแหงชาติจึงออก
ประกาศไว  ดังตอไปนี้ 

ขอ ๑ ในประกาศนี้ 
“ตลาดที่เกี่ยวของ”  หมายความวา  ขอบเขตของตลาดบริการโทรคมนาคม  โดยการพิจารณา

ตามหลักวิชาการโดยทั่วไป  ซ่ึงพิจารณาโดยหลักเกณฑทางเศรษฐศาสตรวาประกอบดวยบริการ
โทรคมนาคมที่ทดแทนกันซ่ึงตองพิจารณาทั้งทางดานประเภทบริการโทรคมนาคม  ภูมิศาสตร  และ
สภาพการแขงขัน  เพื่อจะใชในการประกอบในการพิจารณากําหนดผูรับใบอนุญาตประกอบกิจการ
โทรคมนาคมที่มีอํานาจเหนือตลาดอยางมีนัยสําคัญและกําหนดมาตรการกํากับดูแลลวงหนา 
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“คาของความยืดหยุนของอุปสงคตอราคา”  (Own  Price  Elasticity  of  Demand)  หมายความวา  
รอยละของการเปลี่ยนแปลงของปริมาณการใชบริการโทรคมนาคมตอรอยละการเปลี่ยนแปลงของราคา
สินคาหรือบริการโทรคมนาคมชนิดนั้น 

“คาของความยืดหยุนไขวของอุปสงคตอราคา”  (Cross  Price  Elasticity  of  Demand)  
หมายความวา  รอยละการเปลี่ยนแปลงของปริมาณการใชบริการโทรคมนาคมชนิดหนึ่งตอรอยละ 
การเปลี่ยนแปลงของราคาสินคาหรือบริการโทรคมนาคมอีกชนิดหนึ่ง 

“ผูรับใบอนุญาต”  หมายความวา  ผูรับใบอนุญาตประกอบกิจการโทรคมนาคมตามกฎหมาย 
วาดวยการประกอบกิจการโทรคมนาคม  และใหหมายความรวมถึงผูไดรับอนุญาต  สัมปทาน  หรือสัญญา
ใหประกอบกิจการโทรคมนาคมจากบริษัท  ทีโอที  จํากัด  (มหาชน)  หรือบริษัท  กสท  โทรคมนาคม  
จํากัด  (มหาชน)  อยูกอนวันที่พระราชบัญญัติการประกอบกิจการโทรคมนาคม  พ.ศ.  ๒๕๔๔  ใชบังคับ 

“ผูใชบริการ”  หมายความวา  ผูใชบริการโทรคมนาคมจากการใหบริการของผูรับใบอนุญาต
ประกอบกิจการโทรคมนาคม  แตไมรวมถึงผูใชบริการที่เปนผูรับใบอนุญาตซึ่งนําบริการโทรคมนาคม 
ที่ไดรับในฐานะผูใชบริการไปประกอบกิจการอีกทอดหนึ่ง 

“ตลาดคาสงบริการ”  หมายความวา  ตลาดการใหบริการโทรคมนาคมโดยการใหเชาอุปกรณ
หรือส่ิงอํานวยความสะดวกของโครงขายโทรคมนาคม   หรือการขายบริการโทรคมนาคมใหแก 
ผูรับใบอนุญาตรายอื่นเพื่อนําไปใหบริการโทรคมนาคมในนามของผูเชาหรือผูซ้ือโดยมีวัตถุประสงค 
เพื่อการประกอบธุรกิจเชิงพาณิชย 

“ตลาดคาปลีกบริการ”  หมายความวา  ตลาดการใหบริการโทรคมนาคมโดยการเชาอุปกรณ
หรือส่ิงอํานวยความสะดวกของโครงขายโทรคมนาคมหรือการซ้ือบริการโทรคมนาคมของผู รับ
ใบอนุญาตรายอื่นเพื่อนําไปใหบริการโทรคมนาคมในนามของผูเชาหรือผูซ้ือ  โดยมีวัตถุประสงค 
เพื่อการประกอบธุรกิจเชิงพาณิชย 

“คณะกรรมการ”  หมายความวา  คณะกรรมการกิจการโทรคมนาคมแหงชาติ 
“เลขาธิการ”  หมายความวา  เลขาธิการคณะกรรมการกิจการโทรคมนาคมแหงชาติ 
“สํานักงาน”  หมายความวา  สํานักงานคณะกรรมการกิจการโทรคมนาคมแหงชาติ 
ขอ ๒ ประกาศนี้มีวัตถุประสงคเพื่อกําหนดหลักเกณฑและวิธีการกําหนดนิยามของตลาด

และขอบเขตตลาดที่เกี่ยวของ  เพื่อประโยชนในการประเมินสภาพการแขงขัน  โดยหากตลาดที่ 
เกี่ยวของใดมีการแขงขันอยางไมมีประสิทธิภาพ  จะมีการกําหนดมาตรการเฉพาะสําหรับผูรับใบอนุญาต
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ประกอบกิจการโทรคมนาคมที่มีอํานาจเหนือตลาดอยางมีนัยสําคัญ  (Significant  Market  Power)   
เพื่อปองกันการกระทําผูกขาดหรือใชอํานาจทางการตลาดที่ไมเปนธรรม  ในลักษณะกําหนดมาตรการ
กํากับดูแลลวงหนา  (Ex  Ante  Regulation)  โดยไมผูกพันคณะกรรมการที่จะนําไปใชบังคับกับการ
กํากับดูแลในเชิงเยียวยา  (Ex  Post  Regulation)  ซ่ึงตองพิจารณาเปนรายกรณี 

ขอ ๓ ใหคณะกรรมการประกาศกําหนดนิยามของตลาดและขอบเขตตลาดที่ เกี่ยวของ 
ตามหลักเกณฑและวิธีการตามประกาศนี้  เพื่อใชประกอบในการกําหนดผูรับใบอนุญาตประกอบ 
กิจการโทรคมนาคมที่มีอํานาจเหนือตลาดอยางมีนัยสําคัญและกําหนดมาตรการกํากับดูแลลวงหนา   
(Ex  Ante  Regulation)  ในตลาดที่เกี่ยวของที่มีการกระทําผูกขาดการแขงขันหรือใชอํานาจทางการตลาด
ที่ไมเปนธรรม 

นิยามของตลาดและขอบเขตตลาดที่เกี่ยวของใหเปนไปตามเอกสารแนบทายประกาศ 
ขอ ๔ การกําหนดตลาดที่เกี่ยวของ  (Relevant  Market)  ใหคณะกรรมการประกาศกําหนด

เกณฑและพิจารณาวาบริการโทรคมนาคมที่สามารถทดแทนกันไดเนื่องจากลักษณะ  ราคา  และการใชงาน
ของบริการโทรคมนาคมตามหลักวิชาเศรษฐศาสตร  โดยใหคํานึงถึงปจจัยทั้งทางดานอุปสงคและ 
ดานอุปทานประกอบกัน  ไดแก  เทคนิคของโครงขาย  ลักษณะและประเภทของบริการโทรคมนาคม  
เขตพื้นที่ของบริการโทรคมนาคม  กลุมของผูใชบริการ  และการเขาถึงโครงขายโทรคมนาคม 

ขอ ๕ เกณฑและปจจัยที่ใชในการพิจารณาวาบริการโทรคมนาคมที่สามารถทดแทนกันได
ประกอบดวย 

(๑) ความสามารถทดแทนกันไดดานอุปสงคสําหรับบริการโทรคมนาคมหนึ่ง  (Demand  
Substitutability)  โดยพิจารณาคาความยืดหยุนของอุปสงคตอราคาและคาความยืดหยุนไขวของอุปสงค
ตอราคา  ประกอบกับเกณฑทดสอบผูมีอํานาจผูกขาดโดยสมมุติ  (Hypothetical  Monopolist  Test)   
โดยใชเกณฑการกําหนดเพิ่มราคาเพียงเล็กนอยแตมีนัยสําคัญไดในชวงระยะเวลาหนึ่งโดยยังคงมีกําไร  
(Small  but  Significant  and  Non-transitory  Increase  in  Price:  SSNIP  Test) 

(๒) ความสามารถทดแทนกันไดดานอุปทานสําหรับบริการโทรคมนาคมหนึ่ง  (Supply  
Substitutability) 

(๓) โครงสรางตลาดและระดับการแขงขันในตลาดที่ เกี่ยวของที่มีแนวโนมกอใหเกิด 
การแขงขันที่ไมมีประสิทธิภาพ 
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(๔) อุปสรรคในการเขาสูตลาดบริการโทรคมนาคม  โดยพิจารณาทั้งลักษณะดานโครงสราง  
กฎหมาย  และการกํากับดูแล 

ในการพิจารณาใชเกณฑและปจจัยตามวรรคหนึ่ง  คณะกรรมการอาจพิจารณาใชเฉพาะ 
บางเกณฑหรือปจจัยตามที่ เห็นสมควรและขอจํากัดของขอมูลที่คณะกรรมการมีหรือไดรับเพื่อ
ประกอบการพิจารณา 

กรณีที่คณะกรรมการมีหรือไดรับขอมูลไมเพียงพอเพื่อประกอบการพิจารณาตามวรรคหนึ่ง  
คณะกรรมการอาจใชหลักเกณฑตามวิชาเศรษฐศาสตรในการกําหนดสมมุติฐานหรือประมาณคา 
ที่เหมาะสมเพื่อใชประกอบในการคํานวณหรือพิจารณาก็ได 

ขอ ๖ การคํานวณคาความยืดหยุนของอุปสงคตอราคาและคาความยืดหยุนไขวของอุปสงค
ตอราคาใหเปนไปตามหลักเกณฑและวิธีการที่คณะกรรมการกําหนด  โดยมีข้ันตอน  ดังนี้ 

(๑) กําหนดตลาดบริการโทรคมนาคมหลักเพื่อเปนฐานในการพิจารณา   
(๒) คํานวณคาความยืดหยุนของอุปสงค  (Elasticity  of  Demand)  ตามแตละประเภทบริการ

โทรคมนาคมหลักตาม  (๑) 
(๓) คํานวณคาความยืดหยุนของอุปสงคตอราคา   (Own  Price  Elasticity  of  Demand)  

ตามแตละประเภทบริการโทรคมนาคมหลักจากขอมูลตาม  (๒)  โดยพิจารณารอยละการเปลี่ยนแปลง
ของปริมาณซื้อหรือปริมาณการใชบริการตอรอยละการเปลี่ยนแปลงของราคาบริการโทรคมนาคม 

(๔) พิจารณาคาความยืดหยุนของอุปสงคตอราคาเพื่อพิจารณาความสามารถในการทดแทน
กันของบริการโทรคมนาคม  โดยใชหลักเกณฑ  ดังนี้ 

 (ก) กรณีคาความยืดหยุนของอุปสงคตอราคาตํ่าคือประมาณ  ๐ - ๐.๕  แสดงวาบริการ
โทรคมนาคมดังกลาวเปนตลาดที่เกี่ยวของหนึ่งตลาด  เนื่องจากบริการโทรคมนาคมดังกลาวไมสามารถ
ทดแทนไดจากบริการโทรคมนาคมอื่นที่ใกลเคียงหรือคลายคลึงกัน  จึงไมจําเปนตองพิจารณาหาคา 
ความยืดหยุนไขวของอุปสงคตอราคากับบริการโทรคมนาคมชนิดอื่นอีก 

 (ข) กรณีคาความยืดหยุนของอุปสงคตอราคาสูงคือมากกวาหรือเทากับ  ๑  หรือใกลเคียง  ๑  
แสดงวาบริการโทรคมนาคมในตลาดสามารถทดแทนไดจากบริการโทรคมนาคมอื่นที่คลายคลึงกัน   
จึงตองนําบริการโทรคมนาคมที่ใกลเคียงหรือคลายคลึงมารวมกับบริการโทรคมนาคมหลักตาม  (๒)  
เพื่อพิจารณาวาเปนตลาดเดียวกันหรือไมตอไป  โดยตองใชคาความยืดหยุนไขวของอุปสงคตอราคา  
(Cross  Price  Elasticity  of  Demand)  ประกอบในการพิจารณา 



 หนา   ๖๖ 
เลม   ๑๒๕   ตอนพิเศษ   ๑๙๕   ง ราชกิจจานุเบกษา ๒๖   ธันวาคม   ๒๕๕๑ 
 

 

(๕) พิจารณาคาความยืดหยุนไขวของอุปสงคตอราคาระหวางสองประเภทบริการ
โทรคมนาคม  เพื่อพิจารณาวาบริการโทรคมนาคมสองประเภทสามารถทดแทนกันไดหรือไม  โดยใช
หลักเกณฑดังนี้ 

 (ก) หากคาความยืดหยุนไขวของอุปสงคตอราคาตํ่าคือ  อยูในระดับนอยกวา  ๐.๕  
แสดงวาบริการโทรคมนาคมหลักตาม  (๓)  นั้นสามารถเปนตลาดที่เกี่ยวของเฉพาะของตนเอง  โดย 
ไมตองรวมบริการโทรคมนาคมอื่นที่ใกลเคียงหรือคลายคลึงเขามารวมเปนตลาดที่เกี่ยวของดวย 

 (ข) หากคาความยืดหยุนไขวของอุปสงคตอราคาสูงคือ  อยูในระดับสูงกวา  ๐.๕   
ใหนําบริการโทรคมนาคมทั้งสองประเภทมาทดสอบตามกระบวนการตาม  (๒)  ถึง  (๕)  ใหมจนกวา 
จะไดคาความยืดหยุนของอุปสงคตอราคาของบริการโทรคมนาคมรวมกันที่ ตํ่า  แสดงวาบริการ
โทรคมนาคมรวมกันดังกลาวเปนตลาดที่เกี่ยวของหนึ่งตลาด 

ขอ ๗ ในกรณีที่เห็นสมควร  คณะกรรมการอาจจะพิจารณาวาบริการโทรคมนาคมหรือ
กลุมของบริการโทรคมนาคมและพื้นที่ใหบริการโทรคมนาคมนั้นจะอยูในตลาดที่เกี่ยวของเดียวกัน 
ก็ตอเมื่อผูประกอบการสมมุติที่มีเปาหมายในการทํากําไรสูงสุดและราคาของบริการโทรคมนาคมไมได
ถูกแทรกแซงจากรัฐ  พรอมทั้งเปนผูใหบริการโทรคมนาคมรายเดียวในปจจุบันและในอนาคตในเขต
พื้นที่นั้นสามารถกําหนดใหมีการเพิ่มราคาบริการโทรคมนาคม  เพียงเล็กนอยแตมีนัยสําคัญไดในชวง
ระยะเวลาหนึ่งโดยยังคงมีกําไร  (SSNIP  Test)  โดยมีข้ันตอนและหลักเกณฑ  ดังนี้ 

(๑) กําหนดตลาดบริการโทรคมนาคมเปาหมายที่จะพิจารณา   
(๒) กําหนดราคาของบริการโทรคมนาคมเปาหมายของผูประกอบการที่ เปนผูผูกขาด 

โดยสมมุติ  ณ  ระดับราคาหนึ่ง  หรือราคา  ณ  ระดับตลาดที่มีการแขงขันเปนราคาต้ังตนสําหรับการพิจารณา  
โดยพิจารณาวาผูประกอบการที่เปนผูผูกขาดโดยสมมุติมีกําไรหรือไม 

(๓) ทดสอบการเพิ่มราคาของบริการเปาหมาย  โดยกําหนดการเพิ่มราคาขึ้นในอัตรารอยละ  ๕  
ถึงรอยละ  ๑๐  ของราคาต้ังตนเปนระยะเวลาอยางนอย  ๑  ป  เพื่อพิจารณาวาผูประกอบการที่เปน 
ผูผูกขาดโดยสมมุติยังคงมีกําไรหรือไม 

(๔) พิจารณาวาผูประกอบการที่เปนผูผูกขาดโดยสมมุติยังคงมีกําไรหรือไมตาม  (๓)  โดยใช
เกณฑ  ดังนี้ 

 (ก) หากผูประกอบการที่ เปนผูผูกขาดโดยสมมุติยังคงมีกําไร   แสดงวาขอบเขต 
ของตลาดที่เกี่ยวของมีเพียงบริการโทรคมนาคมเปาหมายในตลาดเทานั้น 
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 (ข) หากผูประกอบการที่ เปนผูผูกขาดโดยสมมุติไมมี กําไร   แสดงวายังมีบริการ
โทรคมนาคมอื่นที่อาจทดแทนบริการโทรคมนาคมเปาหมายทางดานอุปสงคได  ก็ใหทําการทดสอบ 
โดยเพิ่มบริการโทรคมนาคมอื่น   ๆ   ที่ใชทดแทนกันไดมากที่ สุดเขาไปในนิยามตลาดบริการ
โทรคมนาคมเปาหมาย  จนกระทั่งผูประกอบการที่เปนผูผูกขาดโดยสมมุติสามารถมีกําไรจากการ 
เพิ่มราคาบริการโทรคมนาคม 

ขอ ๘ ใหคณะกรรมการพิจารณาความสามารถในการทดแทนดานอุปทานของบริการ
โทรคมนาคมหนึ่ง  โดยคํานึงถึงความสามารถของผู รับใบอนุญาตในการเปลี่ยนการใหบริการ
โทรคมนาคมของตนเองไดอยางมีประสิทธิภาพภายในระยะเวลาสั้นเพื่อเปนบริการโทรคมนาคม
ทดแทน  โดยไมเพิ่มตนทุนหรือความเสี่ยงเพิ่มเติมอยางมีนัยสําคัญ  โดยอาจทดสอบกับเกณฑทดสอบ 
ผูผูกขาดโดยสมมุติ 

ขอ ๙ ผูรับใบอนุญาตมีหนาที่ตองจัดสงขอมูลแกคณะกรรมการตามที่คณะกรรมการรองขอ
เพื่อใชในการวิเคราะหและพิจารณากําหนดตลาดที่เกี่ยวของตามประกาศนี้ 

กรณีที่คณะกรรมการมีหรือไดรับขอมูลไมเพียงพอเพื่อประกอบการวิเคราะหหรือพิจารณา  
คณะกรรมการอาจใชหลักเกณฑตามวิชาเศรษฐศาสตรในการกําหนดสมมุติฐานหรือประมาณคา 
ที่เหมาะสมเพื่อใชประกอบในการคํานวณหรือพิจารณาก็ได 

ขอ ๑๐ กรณีมีบริการโทรคมนาคมเกิดข้ึนใหมหลังจากมีการประกาศตลาดที่เกี่ยวของแลว  
จะไมไดรับการพิจารณาใหอยูในบังคับตามประกาศนี้  เวนแตกรณีที่คณะกรรมการเห็นสมควร   
ใหคณะกรรมการมีอํานาจประกาศเพิ่มเติมเปนรายกรณีไป 

ขอ ๑๑ เพื่อประโยชนทางดานเศรษฐกิจหรือความมั่นคงของประเทศ  หรือเพื่อสงเสริมใหมี
การลงทุนและสนับสนุนการพัฒนานวัตกรรมในอุตสาหกรรมโทรคมนาคม   หรือเพื่อประโยชน
สาธารณะ  คณะกรรมการอาจกําหนดยกเวนการบังคับใชทั้งฉบับหรือแตเฉพาะบทบัญญัติขอหนึ่งขอใด
ของประกาศนี้ก็ได 

ขอ ๑๒ ใหคณะกรรมการทบทวนการวิเคราะหและประเมินตลาดที่เกี่ยวของทุกระยะเวลา
สองปหรือตามระยะเวลาที่คณะกรรมการเห็นสมควรกําหนด  โดยคํานึงถึงความเปลี่ยนแปลงของ
เทคโนโลยีและความตองการของตลาดและสภาพการแขงขัน 

ทั้งนี้  ใหสํานักงานจัดใหมีการรับฟงความคิดเห็นสาธารณะจากผูรับใบอนุญาตและผูมีสวน
เกี่ยวของเพื่อประกอบการพิจารณาทบทวนการวิเคราะหและประเมินตลาดที่เกี่ยวของดวย 
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ขอ ๑๓ ใหคณะกรรมการมีอํานาจในการพิจารณาเปลี่ยนแปลง  เพิ่มเติมหลักเกณฑและ
วิธีการตามประกาศนี้ไดตามที่คณะกรรมการเห็นสมควร  หากปรากฏภายหลังวามีหลักเกณฑและวิธีการ
กําหนดนิยามของตลาดและตลาดที่ เกี่ยวของตามหลักวิชาการทางเศรษฐศาสตรอื่นใดที่ใชอยาง
แพรหลายเปนที่ยอมรับ  และเหมาะสมกับสภาพแวดลอมการประกอบกิจการของประเทศไทย 

ขอ ๑๔ ประกาศนี้ใหใชบังคับแกการประกอบกิจการโทรคมนาคมของผูไดรับอนุญาต  
สัมปทานหรือสัญญาอยูกอนวันที่พระราชบัญญัติการประกอบกิจการโทรคมนาคม  พ.ศ.  ๒๕๔๔   
ใชบังคับ  และใหผูประกอบกิจการโทรคมนาคมดังกลาวมีสิทธิ  หนาที่และความรับผิดเชนเดียวกับผูรับ
ใบอนุญาตตามพระราชบัญญัติการประกอบกิจการโทรคมนาคม  พ.ศ.  ๒๕๔๔ 

ขอ ๑๕ ประกาศนี้ใหใชบังคับต้ังแตวันถัดจากวันประกาศในราชกิจจานเุบกษาเปนตนไป 
 

ประกาศ  ณ  วันที่  ๔  ธันวาคม  พ.ศ.  ๒๕๕๑ 
พลเอก  ชูชาติ  พรหมพระสิทธิ์ 

ประธานกรรมการกิจการโทรคมนาคมแหงชาติ 
 



ภาคผนวก 
นิยามตลาดโทรคมนาคมที่เก่ียวของสําหรับกิจการโทรคมนาคมไทย 

แนบทายประกาศคณะกรรมการกิจการโทรคมนาคมแหงชาติ 
เรื่อง นิยามของตลาด และขอบเขตตลาดโทรคมนาคมที่เก่ียวของ พ.ศ. ๒๕๕๑ 

_____________________________ 
 

ตลาดโทรคมนาคมที่เก่ียวของ (Relevant Market) สําหรับกิจการโทรคมนาคม  ประกอบดวย 
 
(ก) ตลาดคาปลีกบริการ (Retail Market) 
 (๑) ตลาดคาปลีกบริการโทรศัพทประจําที่ภายในประเทศ 
 (๒) ตลาดคาปลีกบริการโทรศัพทเคลื่อนที่ภายในประเทศ 
 (๓) ตลาดคาปลีกบริการโทรศัพทระหวางประเทศ 
 (๔) ตลาดคาปลีกบริการอินเทอรเน็ตความเร็วต่ํา 
 (๕) ตลาดคาปลีกบริการอินเทอรเน็ตความเร็วสูง 
 
(ข) ตลาดคาสงบริการ (Wholesale Market) 
 (๑) บริการโครงขายโทรศัพทประจําที่ภายในประเทศ 
 (๒) บริการโครงขายโทรศัพทเคลื่อนที่ภายในประเทศ 
 (๓) บริการเกตเวยโทรศัพทระหวางประเทศ 
 (๔) บริการเกตเวยอินเทอรเน็ตระหวางประเทศ 
 
นิยามของตลาด และขอบเขตตลาดโทรคมนาคมที่เก่ียวของ 
 
(ก) ตลาดคาปลีกบริการ (Retail Market) 
  

(๑) บริการโทรศัพทประจําที่ภายในประเทศ หมายความวา บริการโทรศัพทประจําที่ใน
ประเทศที่รวมการเขาถึง (Access) เพ่ือเชื่อมตอสัญญาณโทรศัพท (Voice Traffic) ภายในประเทศ 
โดยรวมทุกเทคโนโลยีและลักษณะของโครงขายที่สามารถเขาถึงผูใชบริการโทรศัพทพ้ืนฐาน 
เชน บริการโทรศัพทประจําที่ภายในทองถิ่นและบริการโทรศัพทประจําที่ทางไกลภายในประเทศ
ผานโครงขาย Circuit หรือ Packet Switch บริการรวมแบบดิจิตอล (Integrated Services 
Digital Network: ISDN) บริการโทรศัพทที่ใช Personal Communication Telephone (PCT) 
บริการโทรศัพทที่ใช Wireless Local Loop (WLL) บริการโทรศัพทจายเงินสาธารณะ 
 (๒) บริการโทรศัพทเคลื่อนที่ภายในประเทศ หมายความวา บริการโทรศัพทเคลื่อนที่
รวมการเขาถึง (Access) เพ่ือเชื่อมตอสัญญาณโทรศัพท (Voice Traffic) ภายในประเทศ 



 ข 

โดยรวมทุกเทคโนโลยีและลักษณะของโครงขายที่สามารถเขาถึงผูใชบริการโทรศัพทเคลื่อนที่ 
เชน บริการโทรศัพทเคลื่อนที่ประเภทจายเงินลวงหนา (Pre-paid) ประเภทจายรายเดือน (Post-
paid) บริการโทรศัพทเคลื่อนที่ผานดาวเทียม 
 (๓) บริการโทรศัพทระหวางประเทศ หมายความวา บริการโทรศัพทระหวางประเทศ  
เปนบริการเชื่อมตอสัญญาณโทรศัพท (Voice Traffic) ภายในประเทศไปยังตางประเทศโดยผาน
เกตเวยระหวางประเทศ (International Gateway) โดยผูใชสามารถใชบริการผานโทรศัพท
พ้ืนฐาน หรือโทรศัพทเคลื่อนที่ หรือบริการเสียงผานอินเทอรเน็ตก็ได 
 (๔) บริการอินเทอรเน็ตความเร็วต่ํา หมายความวา บริการเชื่อมตอสัญญาณอินเทอรเน็ต
ผานโครงขายโทรศัพทพ้ืนฐาน หรือโทรศัพทเคลื่อนที่ หรือผานดาวเทียม ที่มีความเร็วนอยกวา 
256 kbits/s 
 (๕)  บริการอินเทอร เน็ตความเร็วสูง หมายความวา บริการเชื่อมตอสัญญาณ
อินเทอรเน็ตผานโครงขายโทรศัพทพ้ืนฐาน หรือโทรศัพทเคลื่อนที่ หรือผานดาวเทียม ที่มี
ความเร็วไมนอยกวา 256 kbits/s 
 
(ข) ตลาดคาสงบริการ (Wholesale market) 
 
 (๑) บริการโครงขายโทรศัพทประจําที่ภายในประเทศ หมายความวา โครงขายและ
อุปกรณตางๆ ที่เก่ียวของเพ่ือใหบริการโทรศัพทพ้ืนฐานในประเทศและรับสงขอมูลเพ่ือ
ใหบริการโทรคมนาคมสาธารณะผานโครงขายในรูปแบบตางๆ เชน เคเบ้ิลใตน้ํา ใยแกวนําแสง 
สายทองแดง สายไฟฟา (Power Line Communication: PLC) 
 (๒) บริการโครงขายโทรศัพทเคลื่อนที่ภายในประเทศ หมายความวา โครงขายและ
อุปกรณตางๆ ที่เก่ียวของเพ่ือใหบริการโทรศัพทเคลื่อนที่ในประเทศ และรวมถึงโครงขายบรกิาร
สื่อสารเคลื่อนที่ผานดาวเทียม 
 (๓) บริการเกตเวยโทรศัพทระหวางประเทศ หมายความวา เกตเวยที่จะเปนชองทาง
เชื่อมตอสัญญาณโทรศัพทภายในประเทศไปยังตางประเทศ ซึ่งมีทั้งแบบที่เปนการเชื่อม
สัญญาณแบบวงจรและที่ใชการสื่อสารทางเสียงผานอินเทอรเน็ตโปรโตคอล (Voice Over 
Internet Protocol: VOIP) 

(๔) บริการเกตเวยอินเทอรเน็ตระหวางประเทศ หมายความวา เกตเวยที่เปนศูนย
แลกเปลี่ยนขอมูลอินเทอรเน็ตระหวางประเทศ (International Internet Gateway: IIG) เพ่ือ
เชื่อมสัญญาณอินเทอรเน็ตระหวางประเทศ และศูนยกลางการติดตอเครือขายภายในประเทศ 
(National Internet Exchange: NIX) เพ่ือเชื่อมสัญญาณอินเทอรเน็ตในประเทศ โดยทั่วไปแลว 
ผูที่ใหบริการเกตเวยอินเทอรเน็ตระหวางประเทศจะมีบริการท้ัง IIG และ NIX 


